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JUZGADO DE LO SOCIAL N° 8

Avd. Tres de Mayo n° 24 (Edf. Filadelfia) Santa Cruz de Tenerife
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Procedimiento: Medidas cautelares previas N° Procedimiento: 0000276/2020
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Materia: Otros derechos laborales colectivos IUP: TS2020011088
Demandante Fesp-ugt Abogado: Susana Ruiz Santos
Demandado CLECE

Demandado Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife

Ases. Jur. Ayto. Santa Cruz de Tenerife

AUTO

En Santa Cruz de Tenerife, a veintitrés de marzo de 2020.

ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO.- Con fecha de 18.03.2020 se present6 por la representaciéon de FEDERACION DE EMPLEADOS Y
EMPLEADAS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE LA UNION GENERAL DE TRABAJADORES solicitud de medidas
cautelarisimas frente al Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife y frente a la empresa CLECE, S.A. En dicha
solicitud ponia de manifiesto que los trabajadores de la empresa que realizan el servicio de ayuda a domicilio
se encuentran prestando dicho servicio Gnicamente con guantes y que la empresa CLECE, S.A. no les facilita el
resto de equipos de proteccién individual, principalmente mascarillas. Considera la parte solicitante que la falta
de entrega de mascarillas y otros equipos de proteccion supone un incumplimiento por parte del empresario
de lo dispuesto en los arts. 17, 14y 21 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales. Terminaba su solicitud
interesando:

"- Se asegure el aprovisionamiento a las trabajadoras/es, del material y EPIs minimamente necesarios e
imprescindibles para asegurar su salud frente al posible contagio del COVID19, durante el desarrollo de su
actividad profesional o desplazamiento a su centro de trabajo o regreso del mismo, esto es, mascarillas,
guantes y batas desechables, gel desinfectante y todo ello en un nimero suficiente para cada servicio y
trabajador/a.
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- De forma subsidiaria, y si no fuera posible asegurar dicho abastecimiento, la suspensién de la relacién o
la exoneracion de prestacion de servicios con mantenimiento del deber empresarial de cotizar y abonar los
salarios sin perjuicio de lo que pueda resolverse en sentencia."

SEGUNDO.- Por medio de providencia de 20.03.2020 se sefial6 celebracion de comparecencia urgente para la
adopcién en su caso de las medidas cautelares interesadas para ese mismo dia a las 14,00 horas.

TERCERO.- La comparecencia se celebr6 el dia sefialado, con el resultado que consta en autos. A la misma
compareci6 el representante legal de UGT, CLECE, S.A., el Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife y el
Ministerio Fiscal.

CUARTO.- Concedida la palabra a la parte solicitante, esta se ratificé en su solicitud manifestando que
solicitaba la entrega de EPIs a todos los trabajadores de la empresa y, subsidiariamente, la exoneracién de
todos ellos de la prestacién del servicio. A continuacién, CLECE, S.A. se opuso a la solicitud formulada alegando
que la primera peticién era de cumplimiento imposible, habida cuenta que la empresa carecia de todos los
EPIs reclamados por la parte solicitante, siendo un hecho notorio la escasez generalizada de mascarillas en
la situacién en la que nos encontramos. Afadié que todos los trabajadores de la empresa estaban prestando
sus servicios con guantes y que el resto de EPIs solicitados no formaban parte del conjunto de EPIs que debia
llevar la plantilla segun la evaluacion de riesgos laborales, sino que eran los propios de personal sanitario.
Finalmente concluy6 su exposicion manifestando que, en caso de confirmarse el contagio de un usuario del
servicio -extremo que hasta el momento no habia tenido lugar en Santa Cruz de Tenerife- el servicio quedaria
suspendido para que el trabajador de la empresa que lo prestaba fuera sustituido por personal sanitario. El
Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife también se opuso a las medidas cautelares solicitadas, manifestando
que las dos peticiones deducidas de contrario eran genéricas e imprecisas y que, precisamente, la Secretaria
de Estado de Derechos Sociales habia dictado unas recomendaciones de actuacion el dia 16.03.2020 para
las empresas prestadoras de este servicio de ayuda a domicilio, remitiéndose a las mismas para justificar
la denegacion de las medidas cautelares solicitadas. Finalmente, puso de manifiesto que el Ayuntamiento
carecia de mascarillas suficientes para entregar a todo el colectivo en la cuantia solicitada, si bien indicé que
el lunes dia 23 de marzo de 2020 el Ayuntamiento iba a proceder a la entrega de mas EPIs a la empresa
CLECE, S.A. El Ministerio Fiscal manifesté que para la resolucién sobre la adopcion de las medidas interesadas
procedia escuchar al Inspector de Trabajo que se encontraba resolviendo la denuncia presentada por la parte
solicitante.

QUINTO.- Acto seguido, las partes propusieron prueba. La parte solicitante no propuso prueba. CLECE, S.A.
propuso documental por 3 documentos. El Ayuntamiento propuso documental por 1 documento. El Ministerio
Fiscal propuso la declaracién como experto del Inspector de Trabajo D. Marco Antonio . Toda la prueba fue
admitida. Practicada toda la prueba propuesta y admitida se dio la palabra a las partes para conclusiones,
donde sostuvieron sus puntos de vista iniciales; y asi quedaron los autos pendientes de resolucion.

SEXTO.- La presente resolucidn no pudo ser insertada el programa de gestién procesal ni notificada via Lexnet
por la existencia de un fallo generalizado el dia 20.03.2020 a partir de las 14.00 horas del sistema Atlante y
en Internet.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO.- El articulo 79.1 de la Ley Reguladora de la Jurisdiccién Social dispone que: "1. Las medidas
cautelares que resulten necesarias para asegurar la efectividad de la tutela judicial que pudiera acordarse en
sentencia se regiran por lo dispuesto en los articulos 721 a 747 de la Ley de Enjuiciamiento Civil con la necesaria
adaptacion a las particularidades del proceso social y oidas las partes, si bien podra anticiparse en forma
motivada la efectividad de las medidas cuando el solicitante asi lo pida y acredite que concurren razones de
urgencia o que la audiencia previa puede comprometer el buen fin de la medida cautelar.

Cuando el proceso verse sobre la impugnacion de actos de Administraciones publicas en materia laboral y de
seguridad social, la adopcion de medidas cautelares se regira, en lo no previsto en esta Ley, por lo dispuesto en la
Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa, en sus articulos 129a 136.

Los trabajadores y beneficiarios de prestaciones de Seguridad Social y los sindicatos, en cuanto ostentan
la representacién colectiva de sus intereses, asi como las asociaciones representativas de los trabajadores
auténomos econdmicamente dependientes, estardn exentos de la prestacion de cauciones, garantias e
indemnizaciones relacionadas con las medidas cautelares que pudieran acordarse”.

Asi, establece el articulo 726 de la Ley de Enjuiciamiento Civil, aplicable supletoriamente al procedimiento
laboral, que el tribunal podra acordar como medida cautelar, respecto de los bienes y derechos del demandado,
cualquier actuacion, directa o indirecta, que reuna las siguientes caracteristicas:
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12 Ser exclusivamente conducente a hacer posible la efectividad de la tutela judicial que pudiere otorgarse
en una eventual sentencia estimatoria, de modo que no pueda verse impedida o dificultada por situaciones
producidas durante la pendencia del proceso correspondiente.

22 No ser susceptible de sustitucién por otra medida igualmente eficaz, a los efectos del apartado precedente,
pero menos gravosa o perjudicial para el demandado.

Por su parte el articulo 728 sefiala que sé6lo podran acordarse medidas cautelares si quien las solicita justifica,
que, en el caso de que se trate, podrian producirse durante la pendencia del proceso, de no adoptarse las
medidas solicitadas, situaciones que impidieren o dificultaren la efectividad de la tutela que pudiere otorgarse
en una eventual sentencia estimatoria. El solicitante de medidas cautelares también habra de presentar los
datos, argumentos y justificaciones documentales que conduzcan a fundar, por parte del tribunal, sin prejuzgar
el fondo del asunto, un juicio provisional e indiciario favorable al fundamento de su pretension. En defecto de
justificacion documental, el solicitante podra ofrecerla por otros medios.

Estos articulos vienen a recoger los clasicos requisitos doctrinales de las medidas cautelares: el fumus bonis
iuris o apariencia de buen derecho, el periculum in mora o peligro en el retardo, la adecuacién de la medida al
fin propuesto y la proporcionalidad de la misma.

SEGUNDO .- La parte solicitante fundamenta su peticién en el incumplimiento por parte de la empresa y el
Ayuntamiento de lo dispuesto en la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales. Esta Ley, en su art. 14, dispone:

"1. Los trabajadores tienen derecho a una proteccion eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo.

El citado derecho supone la existencia de un correlativo deber del empresario de proteccion de los trabajadores
frente a los riesgos laborales.

Este deber de proteccién constituye, igualmente, un deber de las Administraciones publicas respecto del
personal a su servicio.

Los derechos de informacién, consulta y participacién, formacién en materia preventiva, paralizacién de la
actividad en caso de riesgo grave e inminente y vigilancia de su estado de salud, en los términos previstos en
la presente Ley, forman parte del derecho de los trabajadores a una proteccion eficaz en materia de seguridad
y salud en el trabajo.

2. En cumplimiento del deber de proteccion, el empresario debera garantizar la seguridad y la salud de
los trabajadores a su servicio en todos los aspectos relacionados con el trabajo. A estos efectos, en el
marco de sus responsabilidades, el empresario realizara la prevencién de los riesgos laborales mediante la
integracion de la actividad preventiva en la empresa y la adopcién de cuantas medidas sean necesarias para
la proteccion de la seguridad y la salud de los trabajadores, con las especialidades que se recogen en los
articulos siguientes en materia de plan de prevencion de riesgos laborales, evaluacién de riesgos, informacion,
consulta y participacion y formacidn de los trabajadores, actuacion en casos de emergencia y de riesgo grave
e inminente, vigilancia de la salud, y mediante la constitucién de una organizacién y de los medios necesarios
en los términos establecidos en el capitulo IV de esta ley.

El empresario desarrollara una accion permanente de seguimiento de la actividad preventiva con el fin de
perfeccionar de manera continua las actividades de identificacidn, evaluacion y control de los riesgos que no
se hayan podido evitar y los niveles de proteccién existentes y dispondra lo necesario para la adaptacion de
las medidas de prevencion sefialadas en el parrafo anterior a las modificaciones que puedan experimentar las
circunstancias que incidan en la realizacion del trabajo.

3. El empresario debera cumplir las obligaciones establecidas en la normativa sobre prevencién de riesgos
laborales.

4. Las obligaciones de los trabajadores establecidas en esta Ley, la atribucién de funciones en materia de
proteccién y prevencion a trabajadores o servicios de la empresa y el recurso al concierto con entidades
especializadas para el desarrollo de actividades de prevencién complementaran las acciones del empresario,
sin que por ello le eximan del cumplimiento de su deber en esta materia, sin perjuicio de las acciones que
pueda ejercitar, en su caso, contra cualquier otra persona.

5. El coste de las medidas relativas a la seguridad y la salud en el trabajo no debera recaer en modo alguno
sobre los trabajadores.”

El art. 17 del citado cuerpo legal establece, respecto a los equipos de trabajo, lo siguiente: "Articulo 17. Equipos
de trabajo y medios de proteccion.
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1. El empresario adoptara las medidas necesarias con el fin de que los equipos de trabajo sean adecuados
para el trabajo que deba realizarse y convenientemente adaptados a tal efecto, de forma que garanticen la
seguridad y la salud de los trabajadores al utilizarlos.

Cuando la utilizacién de un equipo de trabajo pueda presentar un riesgo especifico para la seguridad y la salud
de los trabajadores, el empresario adoptara las medidas necesarias con el fin de que:

a) La utilizacién del equipo de trabajo quede reservada a los encargados de dicha utilizacion.

b) Los trabajos de reparacién, transformacion, mantenimiento o conservacion sean realizados por los
trabajadores especificamente capacitados para ello.

2. El empresario debera proporcionar a sus trabajadores equipos de proteccién individual adecuados para el
desemperio de sus funciones y velar por el uso efectivo de los mismos cuando, por la naturaleza de los trabajos
realizados, sean necesarios.

ui i6n individu An utiliz u i u Vi u

Los e os de proteccidn individual deberan utilizarse cuando los riesgos no se puedan evitar o no puedan
imi ufici i acni i iv i idas, mé
limitarse suficientemente por medios técnicos de proteccién colectiva o mediante medidas, métodos o
procedimientos de organizacién del trabajo."

Finalmente, el art. 21 de dicha Ley impone al empresario la obligacion de informacién y de adopcién de
medidas de proteccion tendentes a asegurar la integridad de los trabajadores en situaciones de riesgo grave
e inminente. Asimismo, recoge la posibilidad de paralizacion de la actividad laboral en aquellos casos en que
exista un riesgo grave e inminente para su salud:

"Articulo 21. Riesgo grave e inminente.

1. Cuando los trabajadores estén o puedan estar expuestos a un riesgo grave e inminente con ocasién de su
trabajo, el empresario estara obligado a:

a) Informar lo antes posible a todos los trabajadores afectados acerca de la existencia de dicho riesgo y de
las medidas adoptadas o que, en su caso, deban adoptarse en materia de proteccion.

b) Adoptar las medidas y dar las instrucciones necesarias para que, en caso de peligro grave, inminente e
inevitable, los trabajadores puedan interrumpir su actividad y, si fuera necesario, abandonar de inmediato
el lugar de trabajo. En este supuesto no podra exigirse a los trabajadores que reanuden su actividad
mientras persista el peligro, salvo excepcion debidamente justificada por razones de seguridad y determinada
reglamentariamente.

c) Disponer lo necesario para que el trabajador que no pudiera ponerse en contacto con su superior jerarquico,
ante una situacion de peligro grave e inminente para su seguridad, la de otros trabajadores o la de terceros a
la empresa, esté en condiciones, habida cuenta de sus conocimientos y de los medios técnicos puestos a su
disposicién, de adoptar las medidas necesarias para evitar las consecuencias de dicho peligro.

2. De acuerdo con lo previsto en el apartado 1 del articulo 14 de la presente Ley, el trabajador tendra derecho
a interrumpir su actividad y abandonar el lugar de trabajo, en caso necesario, cuando considere que dicha
actividad entrafia un riesgo grave e inminente para su vida o su salud.

3. Cuando en el caso a que se refiere el apartado 1 de este articulo el empresario no adopte o no permita
la adopcion de las medidas necesarias para garantizar la seguridad y la salud de los trabajadores, los
representantes legales de éstos podran acordar, por mayoria de sus miembros, la paralizacion de la actividad
de los trabajadores afectados por dicho riesgo. Tal acuerdo serd comunicado de inmediato a la empresay a
la autoridad laboral, la cual, en el plazo de veinticuatro horas, anulara o ratificara la paralizaciéon acordada.

El acuerdo a que se refiere el parrafo anterior podra ser adoptado por decisién mayoritaria de los Delegados de
Prevencidén cuando no resulte posible reunir con la urgencia requerida al érgano de representacién del personal.

4. Los trabajadores o sus representantes no podran sufrir perjuicio alguno derivado de la adopcién de las
medidas a que se refieren los apartados anteriores, a menos que hubieran obrado de mala fe o cometido
negligencia grave."

El art. 4.4 del citado cuerpo legal define el riesgo grave e inminente del siguiente modo: "Se entenderd como
«riesgo laboral grave e inminente» aquel que resulte probable racionalmente que se materialice en un futuro
inmediato y pueda suponer un dafio grave para la salud de los trabajadores.

En el caso de exposicion a agentes susceptibles de causar dafios graves a la salud de los trabajadores, se
considerara que existe un riesgo grave e inminente cuando sea probable racionalmente que se materialice en
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un futuro inmediato una exposicion a dichos agentes de la que puedan derivarse dafios graves para la salud,
aun cuando éstos no se manifiesten de forma inmediata."

En udltimo lugar, resulta de aplicacién lo dispuesto en el Real Decreto 664/1997, de 12 de mayo, sobre la
proteccién de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposicidn a agentes biolégicos durante
el trabajo. Este Real Decreto dispone en su art. 7 lo siguiente:

"Articulo 7. Medidas higiénicas.

1. En todas las actividades en las que exista riesgo para la salud o seguridad de los trabajadores corno
consecuencia del trabajo con agentes bioldgicos, el empresario debera adoptar las medidas necesarias para:

a) Prohibir que los trabajadores coman, beban o fumen en las zonas de trabajo en las que exista dicho riesgo.

b) Proveer a los trabajadores de prendas de proteccién apropiadas o de otro tipo de prendas especiales
adecuadas.

c) Disponer de retretes y cuartos de aseo apropiados y adecuados para uso de los trabajadores, que incluyan
productos para la limpieza ocular y antisépticos para la piel.

d) Disponer de un lugar determinado para el almacenamiento adecuado de los equipos de proteccidn y verificar
que se limpian y se comprueba su buen funcionamiento, si fuera posible con anterioridad y, en todo caso,
después de cada utilizacion, reparando o sustituyendo los equipos defectuosos antes de un nuevo uso.

e) Especificar los procedimientos de obtencion, manipulacién y procesamiento de muestras de origen humano
o animal.

2. Los trabajadores dispondran, dentro de la jornada laboral, de diez minutos para su aseo personal antes de
la comida y otros diez minutos antes de abandonar el trabajo.

3. Al salir de la zona de trabajo, el trabajador debera quitarse las ropas de trabajo y los equipos de proteccién
personal que puedan estar contaminados por agentes bioldgicos y deberd guardarlos en lugares que no
contengan otras prendas.

4. El empresario se responsabilizara del lavado, descontaminacion y, en caso necesario, destruccion de la ropa
de trabajo y los equipos de proteccion a que se refiere el apartado anterior, quedando rigurosamente prohibido
que los trabajadores se lleven los mismos a su domicilio para tal fin. Cuando contratase tales operaciones
con empresas idéneas al efecto, estara obligado a asegurar que la ropay los equipos se envien en recipientes
cerrados y etiquetados con las advertencias precisas.

5. De acuerdo con el apartado 5 del articulo 14 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, el coste de las
medidas relativas a la seguridad y la salud en el trabajo establecidas por el presente Real Decreto no debera
recaer, en modo alguno, sobre los trabajadores.”

TERCERO.- En el presente caso, ha de tenerse en cuenta la situacion actual de crisis sanitaria que atraviesa el
Estado Espafiol a consecuencia de la pandemia producida por el virus SARS- CoV-2.

El nuevo coronavirus SARS-CoV-2 es un nuevo tipo de coronavirus que puede afectar a las personas y se ha
detectado por primera vez en diciembre de 2019 en la ciudad de Wuhan, provincia de Hubei, en China. Todavia
hay muchas cuestiones que se desconocen en relacién a la enfermedad que produce: COVID-19.

Los sintomas mds comunes incluyen fiebre, tos, y sensacion de falta de aire. En algunos casos también puede
haber sintomas digestivos como diarrea y dolor abdominal. La mayoria de los casos presentan sintomas leves.
En casos mas graves, la infeccion puede causar neumonia, dificultad importante para respirar, fallo renal e
incluso la muerte. Los casos mas graves generalmente ocurren en personas de edad avanzada o que padecen
alguna enfermedad crénica, como enfermedades del corazén, del pulmén o inmunodeficiencias.

Los principales grupos vulnerables son los mayores de 60 afios, y aquellas personas diagnosticadas de
hipertension arterial, diabetes, enfermedades cardiovasculares, enfermedades pulmonares crénicas, cancer,
inmunodeficiencias, y el embarazo por el principio de precaucion.

Parece que la transmisién es por contacto estrecho con las secreciones respiratorias que se generan con la
tos o el estornudo de una persona enferma. Su contagiosidad depende de la cantidad del virus en las vias
respiratorias. Estas secreciones infectarian a otra persona si entran en contacto con su nariz, sus 0jos o su
boca. Parece poco probable la transmisién por el aire a distancias mayores de 1-2 metros.

En Espafia, hasta el momento se han registrado 19.980 casos, 1.002 fallecidos y 1.585 curados (Tabla 1). Las
Comunidades Auténomas con una mayor incidencia acumulada en los ultimos 14 dias son La Rioja, Madrid,
Navarra y Pais Vasco.
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La evolucion de la epidemia en Espafia ha devenido en pasar de escenarios de contencidn a escenarios de
contencion reforzada, mitigacién y ahora de generalizacion. El 14.03.2020 se dict6 el Real Decreto 463/2020,
de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestion de la situacién de crisis sanitaria
ocasionada por el COVID-19.

Dicha disposicion limité la libertad de circulacion de la poblacién espafiola, si bien exceptud de esta regla los
siguientes supuestos:

"1. Durante la vigencia del estado de alarma las personas Unicamente podran circular por las vias de uso
publico para la realizacién de las siguientes actividades:

a) Adquisiciéon de alimentos, productos farmacéuticos y de primera necesidad. b) Asistencia a centros,
servicios y establecimientos sanitarios.

c ) Desplazamiento al lugar de trabajo para efectuar su prestacion laboral, profesional o empresarial.
d ) Retorno al lugar de residencia habitual.

e ) Asistencia y cuidado a mayores, menores, dependientes, personas con discapacidad o personas
especialmente vulnerables.

f ) Desplazamiento a entidades financieras y de seguros. g) Por causa de fuerza mayor o situaciéon de
necesidad.

h) Cualquier otra actividad de andloga naturaleza que habrd de hacerse individualmente, salvo que se
acompafie a personas con discapacidad o por otra causa justificada."

Por otra parte, el Ministerio de Sanidad publicé el 11.03.2020 el "Procedimiento de Actuacién para los Servicios
de Prevencién de riesgos laborales frente a la exposicion al nuevo Coronavirus (SARS-CoV-2)".

En dicha publicacién, el Ministerio pone de manifiesto que las medidas de proteccién individual (incluyendo el
equipo de proteccion individual (EP1)), deben ser adecuadas y proporcionales al riesgo o riesgos frente a los
gue debe ofrecerse proteccion acorde con la actividad laboral o profesional.

En el apartado "NATURALEZA DE LAS ACTIVIDADES Y EVALUACION DEL RIESGO DE

EXPOSICION" el Ministerio ha realizado una clasificacién de los trabajadores segun el riesgo de contagio
inherente a la actividad que realizan. Concretamente ha establecido:

" En funcidn de la naturaleza de las actividades y los mecanismos de transmision del nuevo coronavirus
SARS-CoV-2, podemos establecer los diferentes escenarios de riesgo en los que se pueden encontrar los
trabajadores, que se presentan en la Tabla 1. Entendemos por:

Exposicién de riesgo: aquellas situaciones laborales en las que se puede producir un contacto estrecho con
un caso confirmado de infeccién por el SARS-CoV-2 sintomatico.

Exposicién de bajo riesgo: aquellas situaciones laborales en las que la relacién que se pueda tener con un caso
probable o confirmado no incluye contacto estrecho.

Baja probabilidad de exposicién: trabajadores que no tienen atencion directa al publico o, si la tienen, se
produce a mas de dos metros de distancia, o disponen de medidas de proteccién colectiva que evitan el
contacto (mampara de cristal, separacion de cabina de ambulancia, etc.).

Por «contacto estrecho» se entiende:

Cualquier trabajador que proporciona cuidados a un caso probable o confirmado sintomatico: trabajadores
sanitarios y otros trabajadores que vayan a tener otro tipo de contacto fisico similar; Cualquier trabajador que
esté en el mismo lugar que un caso probable o confirmado sintomatico, a una distancia menor de 2 metros
(ej. visitas, reuniones/viajes de trabajo);

Se considera contacto estrecho en un avién u otro medio de transporte, a los miembros de las tripulaciones
que atienden a pasajeros sintomaticos que vuelven de una zona de riesgo."

Acudiendo a la tabla, califica como "exposicion de riesgo" las situaciones en las que no se puede evitar un
contacto estrecho con un caso sintomatico (p. ej. reuniones de trabajo). Y como exposicion de bajo riesgo la
ayuda a domicilio de contactos asintomaticos. En el primero de los supuestos, se requiere "En funcion de la
evaluacion especifica del riesgo de exposicién de cada caso: componentes de EPI de proteccion biolégica y,
en ciertas circunstancias, de proteccion frente a aerosoles y frente a salpicaduras.

En el caso de ayuda a domicilio, el requerimiento exigido por el Ministerio consiste en "En funcién de la
evaluacion especifica del riesgo de cada caso: componentes de EPI de proteccién bioldgica."
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Finalmente, el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 ha elaborado un Documento técnico de
recomendaciones de actuacién desde los Servicios Sociales de Atencién Domiciliaria ante la crisis por
Covid-19. En dicho documento, se pone de manifiesto que en Espafia disponen de servicio de ayuda a domicilio
un total de 450.000 personas (mayoritariamente personas mayores) a las que hay que sumar en estos
momentos como necesitadas de apoyos para la vida cotidiana a otras 100.000 personas que han dejado de
recibir atenciones diversas en centros de dia y recursos similares ya que han sido objeto de cierre cautelar y
cese de actividad en estos dias en virtud del Real Decreto 463/2020 por el que se declara el estado de alarma.

Estas personas estan ahora mismo confinadas en sus hogares y tanto ellas como sus familiares, en su
caso, precisan mas que nunca en estos momentos, de los de apoyos oportunos de los servicios sociales
domiciliarios.

El documento recoge los criterios de actuacion que deben regir en toda la red de servicios sociales. Asimismo,
establece las siguientes recomendaciones:

Garantizar la continuidad en la atencién. Las medidas adoptadas ante la situacién de emergencia por la
enfermedad COVID-19,no deben interrumpir en ningln caso las prestaciones domiciliarias que garanticen
la cobertura de necesidades basicas esenciales: aseo, higiene personal y del entorno préximo, vestido,
tratamientos y prestaciones farmacéuticas, de alimentacion y de suefio.

La continuidad de atencion debe regir para todos los servicios de ayuda a domicilio en curso
independientemente de las condiciones de la persona (discapacidad, grado valorado de dependencia, etc.)
o del sistema de provisién (Sistema de Autonomia Personal y atencién a la Dependencia, Ayuda a domicilio
normalizada como prestacion basica de Plan Concertado, etc.).

Ante la eventualidad de suspensién de la actividad por parte de las empresas o entidades prestadoras de
servicios de ayuda a domicilio, se comunicara la situacién de inmediato a la autoridad competente (Ministro
de Sanidad), para que se valore la adopcidon de las medidas contenidas en el Real Decreto 463/2020 de 14 de
marzo, para asegurar la continuidad de los servicios.

Con caracter general, se pedirad la colaboracién a todas las instituciones y servicios implicados(cuerpos y
fuerzas de seguridad, sistema sanitario...) y a la ciudadania en su conjunto para que se alerte a los servicios
sociales sobre casos que requieran atencién. Se requiere habilitar las oportunas vias de comunicacién para
recibir las alertas.

Se revisaran los casos que estaban siendo atendidos en Centros de Dia(sin SAD) para verificar que estan
correctamente atendidos en sus domicilios y si precisan algun tipo de apoyo externo. A estos efectos se debe
movilizar, si se precisa, al personal de dichos centros.

Cuando la ayuda a domicilio se derive de contrato privado del usuario con empresa prestadora(sin mediar
actuacion de las administraciones),se deben habilitar recomendaciones y procedimientos que eviten la
suspension unilateral de los servicios por parte de las empresas prestadoras. Nunca se dejara de prestar
el servicio sin, al menos comunicar dicha situacién a las administraciones competentes por si hubiera que
adoptar alguna de las medidas contenidas en el Real Decreto 463/2020 de 14 de marzo, para asegurar la
continuidad de los servicios.

El Ministerio también establece una reconfiguracién de los contenidos de atencion:

Se recomienda que el personal técnico de servicios sociales de las administraciones publicas sobre las
que recae la valoracion y el seguimiento de los servicios (profesionales de UTS y analogos), junto con los
profesionales de seguimiento de las empresas y entidades proveedoras, en su caso, reconfiguren de inmediato
y de forma personalizada el contenido de las atenciones domiciliarias prescritas en estos momentos en
atencién a las circunstancias

La reconfiguracion de los contenidos de atencién para cada caso en las circunstancias actuales debe ser
flexible y adaptada a cada situacién concreta. El servicio puede variarse en intensidad, desde la mera visita
domiciliaria para verificacion de necesidades cubiertas por otros cuidadores familiares para los casos que
requieran menor intensidad de atencion (sustituible por llamada diaria de teleasistencia, en su caso) hasta
la incorporacién de nuevas tareas imprescindibles (realizar compras, elaborar comida o proveer de la misma,
promover contacto telefénico o telematico, con familiares confinados en otros lugares, atencién a mascotas,
ofrecer compaiiia, etc.),0 el incremento de intensidades horarias o asistenciales.

Ante las situaciones de renuncia temporal al servicio, se verificard que la persona esta debidamente
atendida en todas sus necesidades, se procurarg, idealmente, verificacion telefénica de mantenimiento de
las circunstancias y de cuidados y no se adoptara resolucion administrativa alguna dada la excepcionalidad
temporal de la situacion.
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Las dotaciones de personal y de horas liberados en funcién de lo anterior, pasaran a disposicion de la bolsa
que gestione la administracion competente para habilitar nuevas ayudas o incrementar la intensidad de las
existentes.

Se deberan poner en funcionamiento, con caracter de URGENCIA, nuevos servicios de atenciéon domiciliaria
para personas usuarias que los precisen, con la maxima celeridad y sin atender a los procedimientos habituales
de contratacién, de valoracion de caso, o de resoluciéon administrativa. Bastara la mera decisién facultativa
para activar los servicios.

Se recomienda especialmente la revisidon de casos en espera de SAD mediante llamada telefénica, para la
articulacion, en su caso, de altas en servicio conforme a los procedimientos de urgencia citados.

También se establecen modificacién de actuaciones en funcidn de prioridades. Dependiendo de la autonomia
personal de cada caso, del estado de salud, y de la red de apoyo disponible para la persona, los profesionales
de los servicios domiciliarios deberan graduar la prioridad de los apoyos, su frecuenciay el tipo. De este modo,
los servicios deben reorganizar las atenciones en funcién de la prioridad:

|. APOYOESPECIAL EN SITUACION DE AISLAMIENTO: Apoyo insustituible a personas en aislamiento por
infeccién COVID-19.(Ver 3.5 actuacion profesionales de deteccién y prevencién)

II. APOYOINTENSO CONTINUADO: Mantenimiento insustituible de cobertura de necesidades basicas sin
posibilidad de reducir la atencién, salvo actividades que puedan ser cubiertas con garantias por la red de apoyo
familiar de manera eventual y siempre con la supervisién del servicio profesional.

[1l. APOYO PARCIAL: El apoyo parcial, en caso de ausencia de red de apoyo familiar y/o social, debera valorarse
con criterios profesionales. En estos casos es preciso que el profesional haga un uso estimativo y adaptativo
considerando el entorno inmediato de la persona (familiar, vecinal), pudiendo recabar apoyos del mismo.

IV. APOYO SUSTITUIBLE PORMEDIOS TELEMATICOS. Para casos en los que los apoyos de la ayuda a domicilio
pueden ser abordados por la persona y/o el entorno, garantizando siempre la existencia de vias de contacto
proactivas usuario-profesionales en cualquiera de las modalidades telematicas(telefonia, videoconferencia,
teleasistencia,...).

Por ultimo, el Ministerio dedica un apartado a la "Deteccién y proteccién de trabajadoras y trabajadores”,
estableciendo:

El personal de cuidados extremara la auto observacién (abstenerse de acudir a trabajar ante la aparicién de
sintomas respiratorios: fiebre, tos y sensacion de falta de aire, entre otros). Esto es especialmente importante
en estos trabajadores por la vulnerabilidad de la mayor parte dela poblacién objeto de sus cuidados. También
extremarad la vigilancia sobre el estado de salud de las personas atendidas y de las personas que convivan
en el domicilio.

Si se detecta sospecha de infeccién en el usuario (sintomas descritos) se notificard al sistema de salud
correspondiente y se seguiran instrucciones del mismo. Se deberd continuar acompafiando a la persona hasta
que los servicios sanitarios garanticen su atencién bien en centro hospitalario o se determine aislamiento
domiciliario. El/la profesional debera abstenerse de realizar mas servicios y deberd pasar a su vez a situacién
de aislamiento domiciliario y ser sustituido de inmediato.

Si se atiende a casos de aislamiento domiciliario o de sospecha se cumplirdn escrupulosamente las
recomendaciones generales indicadas por Sanidad para las personas cuidadoras y para la proteccién de los
trabajadores las recomendaciones de los Servicios de Prevencion de Riesgos Laborales correspondientes.

Cabe recordar que ante la aparicion de caso probable o confirmado se debe actuar con normalidad
y garantizando la confidencialidad respecto al entorno para evitar comportamientos aversivos o
estigmatizadores.

CUARTO.- Vista la legislacion aplicable a la materia, procede resolver la primera de las peticiones deducidas
por la parte solicitante.

Esta primera solicitud debe desestimarse en primer lugar por laimposibilidad real y manifiesta de cumplimiento
por parte de la empresay del Ayuntamiento. El sindicato solicitante interesa la entrega a todos los trabajadores
del material y EPIS minimamente necesarios, concretando estos en mascarillas, guantes y batas desechables
y gel desinfectante "en ndmero suficiente para cada servicio y trabajador”.

De la documental aportada por CLECE, S.A. en el acto de la vista y consistente en solicitud al Ayuntamiento
de fecha 17.03.2020, resulta que el gasto semanal previsto de los EPIS solicitados por UGT asciende a 15.000
mascarillas FPP2, 7.500 batas quirurgicas, 304 gafas y 15.000 guantes, para una estimacién media de 1.500
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servicios/dia. Asimismo, del documento aportado por CLECE, S.A. y consistente en contestacion a la Delegada
de Prevencién Diia. Herminia de fecha 17.03.2020 resulta patente la inexistencia de EPIs suficientes para
entregar a todos los trabajadores, ya que en el mismo se hace constar que en la actualidad la empresa cuenta
en Santa Cruz de Tenerife con 400 mascarillas, 21 gafas y 400 batas. Si existen guantes suficientes para todos
los trabajadores. La situacion de escasez de estos productos es ademas un hecho notorio y publico que no
necesita ser probado, habiendo dirigido el Ministerio de Sanidad en numerosas ocasiones instrucciones al
personal sanitario para que valoren otras alternativas distintas al uso de mascarillas. En consecuencia, no
puede obligarse a la empresa y al Ayuntamiento a cumplir una orden que resulta materialmente imposible
segun las leyes de la légica y la realidad.

Pero esta denegacién de la medida cautelar solicitada, por imposibilidad de cumplimiento, no excluye el
requerimiento al Ayuntamiento para que, tal y como se comprometio en el acto de la vista, entregue este lunes
a la empresa CLECE, S.A. mas equipos de proteccion, que tenga a su disposicion y que contribuyan a mejorar
la proteccion de los trabajadores frente a la exposicién al coronavirus.

Como segundo motivo de denegacion que refuerza el argumento anterior ha de tomarse en consideracion lo
declarado por el Inspector de Trabajo en el acto de la vista. El funcionario D. Marco Antonio , Inspector de
Trabajo que se encuentra en la actualidad estudiando la denuncia planteada ante la Inspeccién de Trabajo
por este mismo motivo, al ser preguntado cudles serian los EPIS que deberian utilizar los trabajadores de
la empresa CLECE, S.A., manifesté que no existia una respuesta generalizada para todos los casos. Explico
que el servicio de ayuda a domicilio que presta la colectividad de trabajadores solicitantes incluye diversas
actividades, de muy diversa indole (por ejemplo, aseo del usuario, limpieza de su hogar, administracién de
medicamentos, etc.) y que, segun la actividad concreta que realice el trabajador, los equipos de proteccion
individual exigidos seran diferentes. Asi, el riesgo de exposicidon de un trabajador que se dedica a asear a un
usuario no es el mismo que el que se dedica a limpiar determinadas dependencias de la vivienda.

Manifesté que ante esta diversidad de actividades incluidas en el servicio de ayuda a domicilio y teniendo
en cuenta la situacion de crisis sanitaria en la que nos encontramos, la respuesta a la pregunta de qué EPIS
son fundamentales ha de hacerse teniendo en cuenta el encuadramiento de los trabajadores del servicio de
ayuda a domicilio realizada por el Ministerio de Sanidad en el Procedimiento de Actuacién para los Servicios de
Prevencién de Riesgos Laborales de fecha 11.03.2020; procedimiento que calificé a estos trabajadores como
de "riesgo bajo".

Al ser preguntado por el significado de este encuadramiento, el Inspector manifesté que, de acuerdo con
esta clasificacion, los trabajadores de servicio de ayuda a domicilio no requeririan la utilizacion de los EPIS
solicitados (concretamente, mascarillas), salvo casos concretos de maxima exposicion (por ejemplo, contacto
con un caso confirmado; situacion que por otra parte no tendria lugar ya que el usuario pasaria a estar atendido
por personal sanitario, de acuerdo con las directrices de actuacion que la empresa ha entregado al sindicato).

A esta conclusién también se llega acudiendo al documento técnico de recomendaciones de actuacion desde
los servicios sociales de atencién domiciliaria ante la crisis por Covid-19 elaborado por la Secretaria de Estado
de Derechos Sociales.

En virtud de lo expuesto, procede denegar la solicitud principal deducida por Fesp-UGT en su escrito. Y ello
sin perjuicio de que el Ayuntamiento y la empresa lleven a cabo el reparto de EPIS entre sus trabajadores
siguiendo las recomendaciones dadas por la Secretaria de Estado de Derechos Sociales, teniendo en cuenta
las particularidades del servicio prestado y el riesgo de exposicidn concreto que puede darse en cada caso. Y
siguiendo la maxima de tratar de obtener por todos los medios a su alcance el maximo nimero de mascarillas
y equipos de proteccion para poder entregar a sus trabajadores, teniendo en cuenta la situacién de total
desabastecimiento que estamos viviendo.

QUINTO.- Al haberse desestimado la primera solicitud deducida por el sindicato actuante, procede analizar
si cabe la exoneracion de la prestacion de servicios a todos los trabajadores que llevan a cabo el servicio de
ayuda a domicilio.

A la luz de las indicaciones dadas por el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 respecto a la
prestacion de este servicio y teniendo en cuenta los derechos fundamentales e intereses en juego, procede
desestimar esta peticién.

Tal y como se ha expuesto mas arriba, en Espafia disponen de servicio de ayuda a domicilio un total de
450.000 personas. Concretamente, el Letrado del Ayuntamiento puso de manifiesto que en el municipio de
Santa Cruz de Tenerife son usuarias de este servicio unas 1.500 personas. Mas de mil personas, por tanto,
necesitan como servicio esencial para subsistir la ayuda de estos trabajadores, que acuden a sus domicilios
para prestarles asistencia en labores cotidianas y fundamentales de la vida, tales como asearse, comer o tomar
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medicamentos. El servicio prestado por los trabajadores solicitantes resulta de tal importancia que, en caso
de no prestarse, la vida de un gran nimero de usuarios correria extremo peligro. Piénsese en un anciano de
noventa afios que carece de movilidad o autonomia para ducharse o comer por si mismo. Por lo tanto, en el
presente caso de crisis sanitaria no sélo entra en juego el derecho a la salud de los trabajadores, sino también
el derecho a la vida e integridad fisica de los usuarios del servicio de ayuda a domicilio. Asi pues, desde un
punto de vista estrictamente constitucional y tras realizar un juicio de ponderacion y proporcionalidad entre
ambos derechos, resulta claro que la exoneracién de estos trabajadores de la prestacién del servicio no puede
acordarse.

Y la denegacion no sélo procede teniendo en cuenta un plano constitucional de los derechos en juego, sino
también viendo que el Ministerio competente ha sido claro y contundente a la hora de afirmar que en ningun
caso deben interrumpirse las prestaciones domiciliarias que garanticen la cobertura de necesidades basicas
esenciales: aseo, higiene personal y del entorno proximo, vestido, tratamientos y prestaciones farmaceliticas,
de alimentacién y de suefio. La interrupcion de estos servicios -interrupcion que tendria lugar si se estimara
la medida cautelar subsidiaria deducida por UGT- conllevaria la exposicién de muchos usuarios del servicio
de atencion a domicilio al riesgo de fallecer por inanicidn, falta de limpieza o ausencia de administracion de
medicamentos.

Ello no es ébice para que la empresa, de acuerdo con las instrucciones y directrices dadas por el Ministerio
competente, analice caso por caso aquellas actividades o situaciones que podrian adaptarse o excluirse por
no resultar necesarias para preservar la salud, vida y bienestar de los usuarios del servicio, y ello con el fin de
minimizar el riesgo de propagacion del virus, intrinseco a la actividad que realizan los trabajadores solicitantes.

SEXTO.- Por todo lo anterior, procede desestimar las dos medidas cautelares interesadas por FEDERACION
DE EMPLEADOS Y EMPLEADAS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE LA UNION GENERAL DE TRABAJADORES.

Pese a que ambas medidas cautelares se han desestimado por todos los motivos expuestos en la presente
resolucién, procede hacer un reconocimiento expreso de la admirable labor que el colectivo de trabajadores
solicitantes se encuentra realizando en estos momentos de alarma sanitaria. Los trabajadores de CLECE,
S.A. se encuentran en la actualidad prestando un servicio esencial y bdsico para la vida y salud del
colectivo mas vulnerable al coronavirus, exactamente igual que otros trabajadores a los que si se les ha
reconocido expresamente en los medios de comunicacion la valia e importancia de su labor (personal sanitario,
farmacedticos). Los trabajadores solicitantes acuden diariamente a los domicilios de ancianos, personas con
discapacidad, etc. para asegurar que se alimentan, se asean y toman sus medicinas. Y lo hacen exponiéndose
al riesgo de contagio de una enfermedad que ya se ha convertido en la mayor pandemia sufrida por Espafia
en los ultimos afios. Tal y como estd ocurriendo también con otros trabajadores que contintan prestando sus
servicios, por ser éstos de caracter esencial (personal sanitario, trabajadores de supermercado, barrenderos,
farmacéuticos, funcionarios de justicia), los solicitantes estan desempefiando su trabajo sin contar con la
maxima proteccién que sus empleadores y el Estado podria proporcionarles. Ante la escasez de mascarillas,
batas, guantes, geles, etc., los trabajadores que realizan actividades de caracter publico y esencial para la
ciudadania estan corriendo un riesgo mucho mayor que el resto de trabajadores que han sido exonerados de
su obligacion de ir a trabajar. Y este hecho justifica ain mas el reconocimiento del esfuerzo y valor de la labor
que estan haciendo dia a dia en esta situacion.

Por todo lo anterior, vistos los preceptos citados y demas de general y pertinente aplicacion, por el poder que
la Constitucion Espafiola y la Ley me confieren,

PARTE DISPOSITIVA

Que debo desestimar y DESESTIMO la solicitud de adopcién de MEDIDAS CAUTELARISIMAS llevada a cabo
por la representacién de FEDERACION DE EMPLEADOS Y EMPLEADAS DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DE LA
UNION GENERAL DE TRABAJADORES frente a CLECE,

S.A.y el AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ DE TENERIFE.

Notifiquese este auto a las partes, haciéndoles saber que contra el mismo cabe recurso de reposicién ante
este mismo Juzgado en el plazo de TRES DIAS.

Asi por este auto, lo acuerda, manda y firma Dfia. Elena Gutiérrez Martinez, Juez Titular del Juzgado de lo
Social nimero 8 de Santa Cruz de Tenerife, doy fe.

EL/LA JUEZ
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